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Geachte lezer,

Leendert Vriel Twente is een organisatie waarbij vijf lokale Leendert Vriel
Stichtingen zijn aangesloten. Binnen die vijf stichtingen gebeurt het. Meer dan
200 vrijwilligers ondersteunen mensen en hun naasten in hun laatste
levensfase, thuis of in het hospice.

Leendert Vriel Twente is “slechts” een organisatie die de vijf stichtingen
faciliteert en ondersteunt. Daarnaast is Leendert Vriel Twente de formele
werkgever van de codrdinatoren van de vijf stichtingen en van de
bestuurssecretaris.

Om deze reden zijn vooral de jaarverslagen van de lokale stichtingen
interessant, deze zijn in te zien via www.leendertvriel.nl.

2023 was een bewogen jaar door veel mutaties en kortere of langere
afwezigheid van codrdinatoren en bestuursleden. We zijn blij dat sprake bleek
van een enorme flexibiliteit van de codrdinatoren en vrijwilligers, waardoor de
basis van ons werk stevig overeind bleef.

De regelgeving vanuit VWS en de Inspectie voor de gezondheidszorg (1GJ)
wordt strenger. We proberen deze zaken centraal op te pakken zodat niet
iedere stichting zich daarmee bezig hoeft te houden.

We proberen nooit uit het oog te verliezen wat de essentie van onze
organisatie is: de zorg voor een goede en waardige laatste levensfase van
mensen. En dit doen we door de inzet van onze zeer gewaardeerde
vrijwilligers. Zonder deze enthousiaste en betrokken groep mensen zouden we
nergens zijn.

Met optimisme zien we de komende jaren tegemoet.

Met vriendelijke groet, namens het bestuur,
Marijke van Heeswijk, voorzitter
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De zelfstandige lokale besturen van de Stichtingen Leendert Vriel in
Twente werken samen binnen de algemene Stichting VPTZ Leendert Vriel
Twente. De genoemde stichting is ondersteunend aan de vijf lokale
besturen op het gebied van naamsbekendheid, het werven van financiéle
middelen en het bevorderen van de interne en externe contacten en is de
arbeidsrechtelijke werkgever van de coordinatoren. Vanuit alle vijf
besturen woont een bestuurslid de vergaderingen van Leendert Vriel
Twente bij. Daarnaast participeert de voorzitter in de landelijke
vergadering van de VPTZ Nederland (Vrijwilligers Palliatieve Terminale
Zorg)

1.1 Terugblik op 2023

. De nieuwe huisstijl werd geintroduceerd, waaronder ook het nieuwe
logo. Dit gebeurde in samenwerking met Studio Nieuwe Weide uit
Oldenzaal. Volledige implementatie van de huisstijl op papier en digitaal
is nog in uitvoering.

o Vrijwilligersprijs Overijssel is toegekend aan Leendert Vriel Hof van

Twente.
o Leendert Vriel Noordoost Twente won de Gouden Boeskool (Oldenzaal)
o Ondanks interne mutaties is het toch gelukt om de continuiteit van de

zorgverlening te bewaken. Dit met dank aan flexibele inzet van zowel
coordinatoren als vrijwilligers.

o In februari vond het afscheidsetentje plaats van oud-bestuursleden Bert
Vieleers en Rita Bergsma.

. Zoals ook landelijk gesignaleerd was het eveneens dit jaar opvallend dat
er in een laat stadium hulp werd gevraagd. Ondanks snelle actie van de
codrdinatoren met intake en planning was er regelmatig geen inzet
omdat de cliént al was overleden.

1.2 Activiteiten

Werving vrijwilligers

M.n. voor thuisinzet bleek werving soms een moeizaam proces waarbij
tegelijkertijd sprake was van een beperkt aantal aanvragen voor inzetten thuis.
Er wordt continu gestreefd naar een balans waarbij zowel de beschikbare
vrijwilligers ingezet kunnen worden maar tegelijkertijd er ook voldoende
vrijwilligers beschikbaar zijn voor de vraag.

Jaarverslag 2023 | Leendert Vriel Twente



Opleidingen

Coodrdinatoren waren vanwege werkdruk niet in de gelegenheid om landelijke
VPTZ-trainingen te volgen maar zijn veelal aangesloten bij lokale scholingen
voor de vrijwilligers zoals themabijeenkomsten en maandelijkse
groepsbijeenkomsten waarbij ook een gastspreker van het Palliatief Netwerk
Twente werd uitgenodigd.

Bovendien werden inhoudelijke onderwerpen behandeld zoals een tilcursus en
een informatiebijeenkomst over technologische ontwikkelingen.

Diverse incompany trainingen hebben plaatsgevonden o.a. over het
onderwerp: “Dilemma’s voor thuisvrijwilligers”. Daarnaast hebben vrijwilligers
verschillende externe VPTZ cursussen gevolgd.

De tweejaarlijkse regionale vrijwilligersdag heeft niet plaatsgevonden.

Kwaliteitskompas

Het onderwerp kwaliteit, met als hulpmiddel het Kwaliteitskompas, werd
verder uitgediept. Een codrdinator participeerde in de klankbordgroep
kwaliteitshandboek van VPTZ. In samenwerking met een collega-codrdinator
werd gewerkt aan een conceptversie op lokaal niveau, in nauwe afstemming
met VPTZ.

Netwerken

. Leendert Vriel Twente participeert in de Netwerken Palliatieve Zorg
Twente (www.palliaweb.nl).
. Leendert Vriel Twente is aangesloten bij VPTZ Nederland (www.vptz.nl).
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Aandachtspunten in 2024

. Het op peil houden van het vrijwilligersbestand.

. Deelname Stichting Leendert Vriel aan de werkgroep Kwaliteit VPTZ, met
het doel de interne kwaliteit te toetsen aan het Landelijke
Kwaliteitskader van IKNL. Aangezien het Kwaliteitskader een
lidmaatschapscriterium VPTZ gaat worden.

. Het onderhouden van contacten met de verschillende zorgaanbieders
zoals huisartsen, thuiszorgorganisaties en transferverpleegkundigen in
ons werkgebied. Het is belangrijk dat bekend is welke zorg wij als
Leendert Vriel Twente kunnen bieden in de laatste levensfase en hoe
deze geregeld kan worden.

- Implementatie kwaliteitskompas VPTZ

- Regionale vrijwilligersdag

- Mogelijkheid Lerend netwerk verkennen (wordt lidmaatschapscriterium
VPTZ). Gaan we dit vormgeven binnen de vijf zelfstandige regio’s van
Leendert Vriel Twente of zoeken we hierin de samenwerking met
Acanthis obv VPTZ?

- Continueren actieve deelname NPZ (Palliatief Netwerk Twente) Nauwe
samenwerking om naamsbekendheid Leendert Vriel te verbeteren bij
verwijzers.

- Nieuwe huisstijl doorvoeren
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Organisatie

Zie bijlage 1 | penningmeester

3.1 Bestuur

. Bestuurslid namens LV Almelo e.o. en voorzitter vanaf 1-10-2023: mevr.
Marijke van Heeswijk

. Bestuurslid namens LV Enschede-Haaksbergen: tot ... mevr. Annemarie
Asbreuk, opgevolgd door mevr. Joyce van Apeldoorn

. Bestuurslid namens LV Hof van Twente: dhr. Ype de Jong

. Bestuurslid namens LV Hengelo-Borne: dhr. Eric Klaassen (heel 20237?7)

. Bestuurslid namens LV Noordoost Twente: dhr. Bart van den Eijnde (heel
202377)

. Penningmeester: dhr. Henk Hekman

. Secretaris: mevr. Ine Kaptein

3.2 Werknemers

. Codrdinatoren

Zie bijgevoegd | Excelbestand penningmeester

Voor een beschrijving van de codrdinerende taken wordt verwezen naar lokale
jaarverslagen.

Eenmaal per zes weken (uitgezonderd de zomerperiode) nemen de
coordinatoren deel aan het Twents Coodrdinatoren Overleg van Leendert Vriel
Twente. (TCO). In dit overleg vindt afstemming plaats op Twents niveau over
(nieuwe) ontwikkelingen en eventuele knelpunten in de regio.

Jaarverslag 2023 | Leendert Vriel Twente



Jaarrekening 2023

Zie bijlage X | Henk Hekman
Voor een overzicht van hulpverlening/inzet wordt verwezen naar bijlage
penningmeester.

Begroting 2023

Zie bijlage X | Henk Hekman
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